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Kiindigung thres Vertrags Call & Surf Comfort (4) / Universal zum 21.05.2016

Sehr geehrter Herr Friedrich,

wir bauen das Telekommunikationsnetz der Zukunft und erdffnen threr Firmaimmer neue Méglichkeiten:
Daten werden kiinftig noch schneller tibertragen. Videokonferenzen lassen sich in hdherer Bild-und
Tonqualitat fithren. Anschlisse verfiigen iber mehrere Telefonnummern und schaffen die Voraussetzung
fiir bessere Sprachqualitat beim Telefonieren. Damit auch thre Firma davon profitieren kann, bendtigen
wir Inre Mitwirkung und hatten Sie gebeten, sich mit uns beztiglich des Abschlusses eines neuen
Vertrags in Verbindung zu setzen. Bitte kontaktieren Sie uns umgehend, damit wir gemeinsam die fiir Sie
beste Losung finden.

Da wir Ihren Vertrag nicht ohne Ihr Einverstandnis dndern diirfen, sind wir leider formell dazu
verpflichtet, Ihren Vertrag iiber Ihr bisheriges Anschlussprodukt Call & Surf Comfort (4) / Universal
mit der oben genannten Telefonnummer hiermit zum 22.05.2016 zu kiindigen.

Die Kiindigung betrifft alle an Ihrem Anschluss zugebuchten Produkte und Leistungen. Das heift: lhr
Anschluss wird am 22.05.2016 abgeschaltet. Um dies zu vermeiden, empfehien wir thnen dringend, bis
2um 21.05.2016 mit uns einen neuen Vertrag tber einen neuen Anschluss abzuschlieflen.
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